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ZAWIADOMIENIE O SPOSOBIE ZAŁATWIENIA PETYCJI 
 

Zgodnie z art. 13 ust 1 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach (t.j.: Dz. U. 
z 2018r. poz. 870), po rozpatrzeniu petycji z dnia 07 maja 2024 r., (data wpływu do 
tut. Urzędu 13.05.2024r.) w sprawie inicjowania działań zmierzających do 
zwiększenia efektywności i oszczędności poprzez wprowadzenie nowoczesnych 
technologii automatyzacji w procesach administracyjnych gminy informuję,  
że petycja została rozpatrzona w następujący sposób.  

W dniu 13 maja 2024r. do Wójta Gminy Ciepłowody wpłynęła petycja  
w zakresie inicjowania działań zmierzających do zwiększenia efektywności  
i oszczędności poprzez wprowadzenie nowoczesnych technologii automatyzacji  
w procesach administracyjnych gminy. 

W dniu 15 maja 2024r petycja została zamieszczona na stronie Biuletynu 
Informacji Publicznej Gminy Ciepłowody. 

W odpowiedzi na petycje informuję: 
Ad. §1 Na dzień udzielania odpowiedzi nabór na dotację 50 tyś w ramach „Giełdy 

miejskich technologii”, o którym Państwo piszecie jest zamknięty i PFR nie potwierdza 
otwarcia kolejnego naboru w związku z powyższym nie można planować 
wnioskowania co do w/w inicjatywy. 

Ad. §1.1 – Odpowiedz nie jest twierdząca. 
Ad. §1.2 – W trakcie otwartego naboru wniosków w ramach „Giełdy miejskich 

technologii”, Gmina Ciepłowody wdrażała „informatyzację” Urzędu w ramach innej 
otrzymanej dotacji. 

Ad. §2 – Gmina Ciepłowody w 2022 r. przeprowadziła Audyt zgodności  
z wymaganiami Krajowych Ram Interoperacyjności w Urzędzie Gminy Ciepłowody  
i wdrożyła minimalne zalecenie wskazana w w/w audycie. Wszystkie kolejne 
wdrożenia automatyzacji systemów informatycznych zależne będą od możliwości 
pozyskania różnych dotacji w przyszłości, gdyż Gmina nie posiada własnych środków 
finansowych na ich realizację. 

Ad. §2.1 – Gmina Ciepłowody nie udostępnia raportu KRI podmiotom zewnętrznym 
– ze względów bezpieczeństwa dokument stanowi informacje poufną. 

Ad. §2.2 – Na dzień dzisiejszy nie planujemy wykonanie audytu technologicznego. 
Ad. §3 – Brak środków finansowych na przeprowadzenie kolejnych wdrożeń. 
Ad. §4 – Treść złożonej petycji została opublikowana na stronie BIP Gminy 

Ciepłowody: https://cieplowody.biuletyn.net/?bip=2&cid=108&id=1790  

https://cieplowody.biuletyn.net/?bip=2&cid=108&id=1790


Ad. §5 – Potwierdzamy otrzymanie niniejszego wniosku zgodnie z §7 
Rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów z dnia 8 stycznia 2002r. w sprawie 
organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg i wniosków (tj.: Dz.U. Nr 5, poz. 46) 

Zgodnie z żądaniem Wnioskodawcy powyższa informacja przekazana zostanie 

na adres e-mail: tom@g1ant.com 

 
 

Pouczenie:  
Zgodnie z art. 13 ust. 2 ustawy z dnia 11 lipca 2014 r. o petycjach (t.j.: Dz. U. z 2018r. poz. 
870), sposób załatwienia petycji nie może być przedmiotem skarg.  
Art. 12 ust. 1 ustawy o petycjach stanowi, że podmiot właściwy do rozpatrzenia petycji może 
pozostawić bez rozpatrzenia petycję złożoną w sprawie, która była przedmiotem petycji już 
rozpatrzonej przez ten podmiot, jeżeli w petycji nie powołano się na nowe fakty lub dowody 
nieznane podmiotowi właściwemu do rozpatrzenia petycji.  

 
z up. Wójta Gminy 

Magdalena Tęsna-Pitner 
Sekretarz Gminy Ciepłowody 
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KLAUZULA INFORMACYJNAPETYCJE 
Zgodnie z art. 13Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 
2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 
swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie |o 
ochronie danych) z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE. L Nr 119, str. 1),zwanego dalej 
„Rozporządzeniem” lub „RODO” informuję, że: 
1. Administratorem Pani/ Pana danych osobowych jest Gmina Ciepłowody reprezentowana przez Wójta 
Gminy z siedzibą w Ciepłowodach przy ulicy Kolejowej 3, 57-211 Ciepłowody, telefon kontaktowy: 74 81 
03 556, adres poczty elektronicznej: sekretariat@cieplowody.pl  

2. Administrator danych informuje, iż został powołany Inspektor ochrony danych, którego funkcję pełni 

Pan Mariusz Kwaśnik. Kontakt z Inspektorem jest możliwy za pośrednictwem poczty elektronicznej: 
iod@valven.pl lub pisemnie na adres siedziby Administratora danych, wskazany powyżej. 

3. Państwa dane osobowe są przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. C ogólnego rozporządzenia  
o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r. i wyłącznie w celu rozpatrzenia złożonej petycji, 
zgodnie z ustawą z dnia 11 lipca 2014 r o petycjach (t.j.: Dz. U. z 2018 r., poz. 870) 

4. W związku z przetwarzaniem danych w celach, o których mowa powyżej odbiorcami Pani/Pana danych 
osobowych mogą być podmioty, osoby których udział w rozpatrzeniu petycji będzie niezbędny dla 
wyjaśnienia problematyki objętej petycją. W przypadku wyrażenia zgody na ujawnienie Pani/Pana 
danych na stronie internetowej, odbiorcami danych będą osoby przeglądające stronę 
www.bip.cieplowody.pl  

5. Podanie przez Panią/Pana danych osobowych jest wymogiem ustawowym, gdy podstawą prawna 
przetwarzania jest przepis prawa, jest wymagane do realizacji celu, gdy podstawą przetwarzania jest 
wykonanie zadania realizowanego w interesie publicznym lub w ramach sprawowania władzy publicznej 
powierzonej Administratorowi (art. 6 ust. 1 lit. e RODO). Brak ich podania uniemożliwi realizację celu 
dla którego zostały zebrane. W sytuacji, gdy podstawą prawną przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. b 
RODO podanie przez Panią/ Pana danych jest warunkiem zawarcia umowy, brak ich podania 
uniemożliwi realizację umowy. W sytuacji, gdy podstawą prawną przetwarzania jest zgoda (art. 6 ust. 1 
lit. a RODO) podanie przez Panią/ Pana danych jest dobrowolne.  
 
W sytuacji, gdy Pani/Pana dane są przetwarzane na podstawie zgody można ją odwołać  w dowolnym 

momencie składając pisemne oświadczenie u Administratora lub za pośrednictwem poczty 
elektronicznej na podany adres email: sekretariat@cieplowody.pl Powyższe nie wpływa na zgodność z 
prawem przetwarzania, którego dokonano na podstawie wyrażonej przez Panią/ Pana zgody przed jej 
cofnięciem. 
6. Administrator danych osobowych oświadcza i zapewnia, że stosowane przez Niego środki techniczne 
i organizacyjne mające na celu zapewnić bezpieczeństwo procesom przetwarzania danych osobowych 
odpowiadają wymaganiom określonym w RODO, w szczególności postanowieniom art. 32 RODO. 

7. W związku z przetwarzaniem danych przysługują Pani/Panu następujące prawa: 
 
a)prawo dostępu do danych osobowych w tym prawo do uzyskania kopii tych danych (art. 15 RODO), 
b)prawo do żądania sprostowania (poprawiania) danych osobowych –w przypadku, gdy dane są 
nieprawidłowe lub niekompletne (art. 16 RODO), 
c) prawo do żądania ograniczenia przetwarzania danych osobowych w przypadkach określonych  
w ogólnym rozporządzeniu o ochronie danych osobowych (art. 18 RODO), 
d) prawo do żądania usunięcia danych osobowych, w sytuacji gdy przetwarzanie danych nie następuje 
w celu wywiązania się z obowiązku wynikającego z przepisu prawa  wskazanego w art. 6 ust. 1 lit. c 
RODO  (art. 17 RODO), 
e) prawo do przenoszenia danych osobowych, gdy  przetwarzanie odbywa się na podstawie art. 6 ust. 1 
lit. b RODO lub art. 6 ust. 1 lit. a RODO oraz przetwarzanie odbywa się w sposób zautomatyzowany  
(art. 20 RODO), 
f) prawo do cofnięcia zgody, gdy przetwarzanie jest oparte o wyrażenie zgody (art. 7 ust. 3 RODO). 
g) prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych Pani/Pana dotyczących, gdy 

przetwarzanie danych odbywa się na podstawie art. 6 ust.1 lit e RODO ( art. 21 RODO). 

8. Ma Pani/ Pan prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego: Prezesa Urzędu Ochrony Danych 
Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa. 

9. Pani/Pana dane osobowe nie są przetwarzane przez Administratora danych w sposób 
zautomatyzowany i nie są poddawane profilowaniu. 
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