UCHWALA NR 115/XVII/25
RADY GMINY CIEPLOWODY

z dnia 24 listopada 2025 r.

w sprawie rozpatrzenia skargi z dnia 3 listopada 2025 roku, w sprawie licznych awarii oraz przerw
w dostawie wody Zakladu Wodociggéw i Kanalizacji w Cieplowody

Na podstawie art. 18b ustawy z dnia 2 kwietnia 2024 roku o samorzadzie gminnym (t.j. Dz. U. z2025,
poz. 1153 ze zm.) w zwiazku z art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 2 kwietnia 2024 roku - Kodeks postgpowania
administracyjnego (t.j. Dz.U. z 2024, poz. 572 ze zm.) Rada Gminy Cieplowody uchwala, co nastepuje:

§ 1. Rada Gminy Cieptowody, po rozpatrzeniu skargi z dnia 3 listopada 2025 roku w sprawie licznych
awarii, przerw w dostawie wody oraz na niewlasciwe funkcjonowanie Zakladu Wodociagow i Kanalizacji
w Cieptowodach, po zapoznaniu si¢ ze stanowiskiem Komisji Skarg, Wnioskow i Petycji w przedmiotowej
sprawie, uznaje skarge za bezzasadna.

§ 2. Wykonanie uchwaty powierza si¢ Przewodniczacemu Rady Gminy Cieptowody, zobowiazujac go do
przestania Skarzacemu uchwaty wraz z uzasadnieniem.

§ 3. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy Rady Gminy
Cieptowody

Damian Cieslik
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Uzasadnienie

W dniu 3 listopada 2025 roku od skarzacego wptyneta skarga w sprawie licznych awarii, przerw w dostawie
wody oraz na niewlasciwe funkcjonowanie Zaktadu Wodociagow i Kanalizacji w Cieplowodach.

Na podstawie art. 229 pkt 3 Kodeksu postgpowania administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2024 r., poz. 572 ze zm.)
organem wilasciwym do rozpatrzenia skargi dotyczacej zadan lub dziatalnosci kierownika gminnej jednostki
organizacyjnej jest rada gminy.

Zgodnie zart. 227 Kodeksu postgpowania administracyjnego (t.j. Dz.U. z2024r., poz.572 ze zm.)
przedmiotem skargi moze by¢ w szczego6lnosci zaniedbanie lub nienalezyte wykonanie zadan przez wlasciwe
organy albo przez ich pracownikdéw, naruszenie praworzadnosci lub interesow skarzacych, a takze przewlekle
lub biurokratyczne zatatwianie spraw.

Komisja Skarg, Wnioskow i Petycji przy udziale Pana Benedykta Woloszczuka — p.o. Kierownika Zaktadu
Wodociaggéw i Kanalizacji w Cieptowodach, w dniu 21 listopada 2025r. rozpatrywata zasadno$¢ skargi,
uznajac, ze skarga jest w catosci niezasadna.

Z pisemnych wyjasnien Kierownika Zaktadu Wodociggdéw i Kanalizacji w Cieplowodach wynika, ze analiza
zglaszanych przerw w dostawie wody wskazuja, ze ich gldwng przyczyna sa prowadzone na terenie Gminy
Cieptowody roboty budowlane zwigzane zbudowg sieci kanalizacyjnej. Prace ziemne prowadzone
w bezposrednim sasiedztwie istniejacej infrastruktury wodociagowej powodujg ryzyko naruszenia przewodow
wodociggowych, co przektada si¢ na incydentalne uszkodzenia sieci i krotkotrwale przerwy w dostawie wody.
Przerwy w dostawie wody majg charakter lokalny i sg usuwane niezwtocznie przez stuzby techniczne Zaktadu.
Dodatkowym czynnikiem wptywajacym na ciaglto$¢ dostaw wody byly okresowe przerwy w dostawach energii
elektrycznej, pozostajace poza zakresem kompetencji gminy i Zakladu. Brak zasilania powodowal zatrzymanie
pracy pompowni ihydroforni, co skutkowalo spadkami ci$nienia, chwilowym brakiem wody lub
zapowietrzeniem instalacji wewngtrznych w budynkach mieszkalnych.

Sie¢ wodociggowa na terenie Gminy Cieptowody jest na biezgco eksploatowana i utrzymywana zgodnie
z obowigzujacymi przepisami, wtym art. 5 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekow. Zglaszane przerwy w dostawach wody nie sg wynikiem zaniedban eksploatacyjnych,
lecz skutkiem prac inwestycyjnych oraz niezaleznych zdarzen (m.in. braku zasilania elektrycznego).
Kazdorazowo po zgloszeniu przerwy w dostawach wody Zaklad Wodociagéw i Kanalizacji podejmuje
dziatania naprawcze w trybie pilnym, aby skroci¢ czas przerwy w dostawach do minimum.

Przeprowadzenie prewencyjnej wymiany sieci wodociggowej bez jednoznacznych przestanek technicznych
stanowiloby: dziatanie niecelowe, niegospodarne, sprzeczne z zasada efektywnos$ci, mogace prowadzi¢ do
naruszenia dyscypliny finansé6w publicznych. Zgodnie z obowigzujagcymi przepisami inwestycje moga by¢
realizowane tylko wtedy, gdy sa uzasadnione rzeczywistym stanem technicznym urzadzen oraz analizg kosztow
i korzysci. Obecnie stan sieci nie wskazuje na konieczno$¢ przeprowadzenia natychmiastowej modernizacji
o charakterze kompleksowym - wymiany budowania zastepczej sieci wodociagowej w miejscowosci
Cieptowody.

Oczekiwana wymiana sieci wodociaggowej lub jej przebudowa poruszana przez Skarzaca wymaga
wieloletnich inwestycji po stronie naszego Zakladu lub Gminy Cieplowody nie daje zadnej gwarancji co do
wyeliminowania wystepowania przerw w dostawie wody, poniewaz jest ona spowodowana tymi czynnikami co
obecnie, a wigc np. brakiem dostaw energii elektrycznej lub prowadzonymi pracami inwestycyjnymi na terenie
Gminy Cieptowody.

Ponadto informuje, ze w biezacym roku na terenie administracyjnym catej Gminy Cieplowody ilos¢ awarii
na sieci wynosita 9, Sna przylagczach wodociggowych oraz 4 w zwigzku z prowadzonymi pracami
inwestycyjnymi na kanalizacji sanitarnej i 1 na sieci kanalizacyjnej. W roku 2024 miato miejsce 15 awarii sieci
wodociggowej w tym 14 awarii na przytaczach wodociggowych oraz 5 na sieci kanalizacyjnej. Przyktad awarii
przytacza na ul. Kolejowej dla sklepu Dino pokazuje, iz nawet na najnowszych przylaczach, na nowej
magistrali wykonanej na obowigzujacych obecnie wymaganiach dotyczacych budowy sieci wodociggowej
nie uchroni nas od awarii na sieci. Awarii tych nie da si¢ zupelie wyeliminowac.

Zaktad Wodociagdéw i Kanalizacji prowadzi dziatania biezace polegajace na:

. statym monitoringu infrastruktury,
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. niezwlocznym usuwaniu awarii,
. sukcesywnym planowaniu modernizacji odcinkow wymagajacych interwencji,

Podsumowujac Awaryjnos¢ sieci jest skutkiem prowadzonych robot budowlanych oraz czynnikow
niezaleznych (przerwy w dostawie energii), a nie braku nalezytego wykonania obowigzkow przez Zaklad.
Zaktad dziata w sposob zgodny z przepisami prawa oraz zasadami gospodarowania $rodkami publicznymi,
reagujac na kazde zgloszenie irealizujac obowigzki utrzymania infrastruktury w sposéb adekwatny do
posiadanych zasobow finansowych i zakresu kompetencji.

Biorac pod wzglad przedstawione wyjasnienia Rada Gminy Cieptowody rozpatrzyta wniesiona skarge, jak
w opinii Komisji Skarg, Wnioskéw iPetycji Rady Gminy Cieptowody, co ma odzwierciedlenie
Ww postanowieniach niniejszej uchwaty.
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